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Globaler Medienalltag?

Digitale Medientechnologien als integraler Bestandteil
der Medienrepertoires Jugendlicher und junger
Erwachsener weltweit (Mediatisierung)

Online und offline Sphare im Alltag Jugendlicher nicht
mehr trennbar (hybrid spaces)

Mediensozialisation — Selbstsozialisation ?

,Digital Natives“ (Prensky 2001): nach 1981 Geborene,
aber: eher Jugendliche der urbanen Mittel- und
Oberschicht!



,Digital Natives“=
nur 5,2% der Weltbevolkerung

WINo are e ° o
“digital natives? 30"/ g@
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Young and connected:

15-24 year olds with 5 or more OF THE WORLD'S YOUTH

years of online experience HAVE BEEN ONLINE FOR
AT LEAST FIVE YEARS

OF THE WORLD
o POPULATION

EDIGITAL
mmon NATIVES

Digital Natives 2012 — ITU Infographic

Nur 30% der Weltjugend (Menschen zwischen 15 und 24 Jah
Digital Natlves -
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Soziale Gerechtigkeit - ,,digitale Briicke**

Global Divide v 8 R Nord-South Divide
Zwischen Industrienationen Innerhalb der EU
und Entwicklungslandern

\ / Digital bridge?

Zwischen verschiedenen
Landern

Digital Divide

Innerhalb eines Landes

In Abh&ngigkeit Zwischen demogra- Zwischen Konsu-
von Einstellungs- phischen Gruppen menten und
merkmalen Staatsbirgern
Online Diversity Social Divide The :Real:
Divide Digital Divide
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DIVSI Studie (2012) zu
Vertrauen und Sicherheit im Internet

Internet-Milieus zu Vertrauen und Sicherheit im Netz
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DIVSI U25 Studie (2014)
Deutsche Jugend reprasentativ

Digitale Teilhabe als Grundlage gesellschaftlicher
Teilhabe

® Bildungsunterschiede setzen sich bei der Mediennutzung fort
Nutzungsunterschiede entlang der formalen

Bildungsniveaus (,Wasting time is the new digital divide”, NYT 2012)

—>> soziale Ungleichheit

® milieuspezifische Unterschiede bezliglich
— der subjektiven Souveranitat und Sicherheit im Internet

— was die Einschatzung der zukiinftigen Bedeutung des Internets in

Zusammenhang mit der eigenen personlichen und beruflichen
- Zukunft betrifft
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Inhalt

® Motivation, Faszination, Praktiken
® Technologische Entwicklungen — sozialer Wandel
® Mechanismen, Theorien

® Spannungsfelder

Soziale Einbettung vs. Kontrolle
Selbst-Offenbarung vs. Selbst-EntbloBung

Mainstream-Orientierung vs. kreative
Selbstermachtigung

~ ® Perspektiven
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Smombies?

Heranwachsende rufen
WhatsApp durchschn. 26 Mal
pro Tag auf. (JIM 2014)

3/Tag Beschaftigung mit dem
Smartphone, 88-mal wird nach
Smartphone gegriffen, 53-mal
um App zu entsperren. (Projekt
Menthal 2014)

Smombies werden jlinger: 20% o T
der 6-7 Jahrigen nutzen
Smartph. (Jugend 3.0, 2015)
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Jugendliche Medienpraxiskulturen

¢ Jugend in sich heterogen — Pluralitat der Mediennutzung

o Ju end aktuell gepragt von Unsicherheit durch Krisen,
Erfahrungen mit Optionenvielfalt, Uberkomplexitaten (Smus
Milieu Studie 2014) und Okonom|5|erung (GroBegger 2015)

° Eflelenzstelgerung Wenig Freizeit — Nutzung von
,2Zwischenzeiten

e Informationsuberflutung” — Aufmerksamkeitsokonomie

® Medien- und Kommunikationstechnologien
unterstltzen soziale Einbettung und Autonomie, Selbstwirksamkeit

® Anbindung an globalkulturelle Lebenswelten und
Erfahrungskontexte

° Balanmeren zwischen Chancen und Risiken (online und
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Trend

Mobiler Zugritf auf Webinhalte weltweit

Number of Global Users (Millions)

2,000
1,800 —

100 —
) —————d

1 x / =—Desktop
~-Mobile
o0 |
400
200
0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

O ComSCORE © comticore, inc. Propratary and Corfidmraat » Source: Morgan Stanley Research
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Ausdifferenzierung der
Kommunikationskanale

®* Microblogging
Twitter, Tumblr: Information

e Bildplattformen
Pinterest, Instagram: Teilen und Betrachten von Fotos

® Chat Apps
Snapchat, WhatsApp, Line, We Chat:
direkte personliche Kommunikation, strong ties

® SNS

Facebook, LinkedIn: Digitale Infrastruktur flr nicht allzu
Personhches, »,Maintained social capital®

e \\—__ y R
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Auswahl des adaquaten Kanals

100%
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80%
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10%

0%

How do you contact your friends? (multiple answers possible)

W Austria

M Taiwan

phone call  short message Email chat app (text) chat app letters
(audio)
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Mit welchen Gruppen von Menschen haltst du Gber
Social Networking Sites Kontakt? (Mehrfachantworten moglich)
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Studie Kohl, M./ Goétzenbrucker, G. (2014): Distant Connectedness as a New
Social Form? - A Transcultural Perspective on Networked Intimacies i
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Existenz durch Antwortprasenz

Antwortprasenz:

Zwang, Notifications zu kontrollieren und auf Nachrichten zu
antworten

Reziprozitatsdruck:

Erforderte Reziprozitat hangt vom Kommunikationspartner ab

Wahl des Kommunikationskanals

hangt von der Dringlichkeit der Information und dem/der
Kommunikationspartnerln ab.
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Wie schnell erwartest du eine Antwort,
wenn du jemandem eine Nachricht geschickt hast?

40.00%

35.00%

30.00%

25.00%

20.00% . AT
15.00% [ | T™W
10.00%

5.00%

0.00% h

immediately within 15  15~30 Min. 30~60 Min. within1to2 within 24 withina | do not care
minutes hours hours couple of
days
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Selbstdarstellung identity Tuning’

Bezieh t
eziehungsmanagemen Bildpraktiken

Lifelogging
Presence Streaming
A
< : .
= Soziale Einbettung “Friending*
D Gruppenaffirmation Netzwerkeffekt
z Homophilie

Quelle: Eigene Darstellung
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Presence Streaming/Lifelogging

“Ich schreibe lber Dinge, die gerade passiert sind und daruber, was ich mag
und ich teile Fotos. Zum Beispiel von Superjunior, einer koreanischen
Boygroup. Ich will meine Freunde und Freundinnen wissen lassen, wenn ich
etwas Positives erlebe.”

(Yu-Ning, 22 Jahre alt, lebt in Kaohsiung)
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Trend

Altersdurchschnitt bel
FB steigt

Manner (51.43%)

Frauen (48.57%)

Facebook
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Hinwendung zu
Bildplattformen

Manner (46.59%)

Frauen (53.41%)
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Zeitliche Entwicklung in Osterreich

Instagram B

1000000 -

900000

800000

'\

700000

|

600000

500000

Dez 14 Jan15 Feb 15 Mar 15 Apr 15 Mai 15 Jun 15 Jul15 Aug 15 Sep 15 Okt 15

Zeitliche Entwicklung in Osterreich




“Pictorial Turn”

Zentralitat von Bildpraktiken
Hinwendung zu Bildern in den Kulturwissenschaften
Ikonisierung der Kommunikationsformen

Bilder machen komplexe Zusammenhange schneller
erfassbar, vermitteln Emotionen
Jugendkultureller Ausdruck

Visualisieren von Anschauungen, Rollen/Handeln
und Selbst- Stilisierung,
Ereignisdokumentationen

Plastizitat des digitalen Bildes

Vervielfaltigungs- und Veranderungsmoglichkeit des
digitalen Bildes



Wandel der
Vergemeinschaftungsformen

,Affektive Vergemeinschaftung® (Mafesoli 1996)

Gemeinschaft als:

® posttraditional: nicht mehr Uber Familie oder Tradition
vordefiniert

® deterritorialisiert
® aktiv konstruiert
o affektiv & asthetisch
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Performative Turn®

Selfie Kult Werkzeug: Selfie Stick

e Selbstnarration, , Selbst als
Projekt” (Giddens 1991)
Selbstdarsteller und
Beobachter zugleich

® Gegentrend der digitalen
Avantgarde: weniger

Kontakte auf FB, Privatheit
und Beziehungsqualitat

www.rediff.com

—
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Youtube-Stars, Vlogger

® Nilam
o xlaeta
e Kisu :
e Y-Titty (Auflosung 2015) tou D) Daarum 3
® Die Lochis

» Parasoziale Interaktion

~ Sozialer Vergleich
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Theorie des sozialen Vergleichs
(nach Leon Festinger 1954)

Ahnlichkeitshypothese

Menschen vergleichen sich eher mit Personen, deren
Fahigkeiten und Meinungen den eigenen ahnlich sind.

...und die unmittelbar verfugbar sind.

» mit engen Freunden grof3teils Vergleiche auf
Augenhohe mit Bekannten oder Fremden eher Auf-
oder Abwartsvergleiche (Peter et al.2012)

—LLb:"_ X
i et A I o i e

Mag. Margarita Kohl, MAS; mra oehl.co




Paradoxien & Ambivalenzen

Konvergierende
Medientechnologien

] fordern soziale Nahe

O unterstitzen das Gefuhl
sozialer Einbettung in einer
Welt des Flusses

O erweitern Handlungsspielraume
* Selbstreflexion
* Selbstverbesserung
* Enthemmung

* Diversifizierung der Modi
emotionalen Ausdrucks
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Konvergierende
Medientechnologien

0 Fordern soziale Distanzierung:
bedeutungsvollere Kommunikation

I Verlust von Privatsphare (“Ich bin nie
allein”), FOMO

O Kontrollzwang & Reziprozitatsdruck
(“checking behavior”) -
Aufmerksamkeitsdefizit

0 Identifikation mit dem Geréat
“Phantom-Schmerz, wenn mein
martphone nicht da ist”)

1 Stress durch Gleichzeitigkeit von
Rollen und Interaktionsrahmen




(A)soziale Medien?

® Asoziales Verhalten: "Social-Media-Depression*
Geliked oder nicht geliked?

®* Flaming: Beleidigungen, gehassige Kommentare
In Foren oder SNS

® Cybermobbing: Diffamierun% und Belastigung
via SNS, Chat-Apps, Mobiltelefon, Identity Theft

® Hate Speech: hetzerische AuBerungen im Netz

Sl g b
—
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Mobbingformen auf Instagram

® Posten von peinlichen oder demutigenden Fotos

e Untertiteln ekelhafter oder erniedrigender Bilder mit dem
Usernamen

® Schreiben von grausamen Kommentaren unter den Fotos von
anderen Leuten

® Verwenden von peinlichen oder bésen Hashtags

® Erstellen von gefalschten Instagram-Profilen, um (berihmte)
Menschen zu belastigen/

® zu mobben
® Posten von Screenshots von privaten Text-Nachrichten

» ,neuere” Mobbingformen (mittels Fotos/Videos) haben negativere
Auswirkungen als traditionelle Formen

ith et al. 2008)
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Enthemmungseffekte
Online Disinhibition Effect (Suler 2004)

Dissoziative Anonymitat (,,du kennst mich nicht®)

Unsichtbarkeit (Wegfallen korperlicher und gestischer Hemmnisse)
Asynchronizitat (-> weniger Angst vor direkter Reaktion)
Solipsistische Introjektion (,,alles spielt sich in meinem Kopf ab*)
Dissoziative Imagination (,,nur ein Spiel)

Entkraftung von Status und Authoritat

Suler, J (2004): Cyberpsychology & behavior: the impact of the Internet,
gﬂzullti6media and virtual reality on behavior and society, June 2004, Vol.7(3), pp.

— e
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,ochweigespirale‘

Menschen, die denken, dass die Mehrheit ihre
Meinung teilt, au3ern sie sich eher zu einem Thema.

Dieser Effekt verstarkt sich in Mediendiskursen.

Wirkt die ,, Scheigespirale” auch online?

Noelle-Neumann, E (1989) Offentliche Meinung: die Entdeckung der
Schweigespirale. Frankfurt am Main.




Digital Literacy

* Vielseitiges Konzept von digital literacy:

g

Instrumentelle, strukturelle, strategische Skills

® TJechnologiebezogene Komponente

Informationsbezogene Komponente: Nutzung und Bewertung
von online Informationen

® Soziale Komponente: online safety in der interpersonalen
Kommunikation

e Kreative Komponente (Wissen und Fahigkeiten)

e Unterschiedlich verteilt innerhalb der Gesellschaft, aber auch
innerhalb der Gruppe der Heranwachsenden!

“second-level digital divide”



Re-mix + DIY Kultur
Medienpraktiken im Zh. mit Social Media:

® neue, kollaborative Formen der Erstellung von
Medieninhalten

¢ User-generated content:

Trennung von Konsumenten und Produzenten |6st sich
auf -> Produser

e transdiziplinar: Uber viele Inhalte und Interessen
hinweg




Memes

TUYEét bitch collection, Vietnam

https://www.youtube.com/watch?v=9mLI013 bhA

https://imgflip.com/memegenerator
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Zukunft

® Vermittlung vielfaltiger digitaler Kompetenzen:
Recherche- und Informationsfunktionen! (im
Schulkontext)

* Forderung gesellschaftlicher Teilhabe und
Chancengleichheit tUber verschiedene
Bildungsgrade hinweg durch Verdeutlichung der

Relevanz des |-nets fur das eigene Leben. (DIVSI

U25 Studie 2014)
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Danke!

...far lhre Aufmerksamkeit!

margarita.koehl@univie.ac.at

margaritakoehl.com
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